
«Риски при работе с 
контрольно-кассовой техникой 

(ККТ)» 

1 



   
   

   
   

   
   

   
П

р
и

м
ен

ен
и

е 
К

К
Т 

в 
со

вр
ем

ен
н

ы
х 

ус
л

о
ви

ях
 

Назначение ККТ 

1 
  
- фиксации расчётов с покупателями   

 

2 
- передачи данных в налоговую службу через оператора фискальных данных (ОФД) 
 

3 
 - формирования кассовых чеков (бланков строгой отчетности). 
 

Основная цель применения ККТ -  обеспечение прозрачности денежных расчётов и 
контроль за выручкой. 

Нормативная база: 

Федеральный закон от 22.05.2003 № 54-ФЗ «О применении ККТ»; 

Приказ Минфина № 88н (перечень индикаторов риска); 

Постановление Правительства № 336 (правила проверок). 
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Индикатор риска о наличии нарушений  
 

 
Признаки, привлекающие внимание ФНС: 
  

 - отсутствие фискальных данных в системе более 60 дней; 

 - высокая доля чеков «Возврат прихода» (≥ 30 % за 30 дней); 

 - избыточное количество чеков коррекции (≥ 30 % за 30 дней). 

Срабатывание индикатора — повод для проверки. 
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Не передача данных в ФНС 

Причина: поломка ККТ, отключение интернета, ошибки ОФД. 

Последствия: проверка,  штраф -  ч. 2 ст. 14.5 КоАП РФ. 

Злоупотребление возвратами 

Причина: попытка скрыть выручку через фиктивные возвраты. 

Последствия: контрольная закупка, доначисление налогов. 

Частые чеки коррекции 

Причина: ошибки в реквизитах, попытки исправить нарушения постфактум. 

Последствия: проверка, доначисление налогов 

Использование незарегистрированной ККТ 

Причина: экономия на оборудовании, игнорирование требований. 

Последствия: штраф - ч. 2 ст. 14.5 КоАП РФ. 

 

         

Основные риски и их последствия 
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Техническое обеспечение: 

Используйте сертифицированную ККТ. 

Регулярно проверяйте связь с ОФД. 

Храните фискальный накопитель в исправном состоянии. 

Процедуры работы: 

Обучайте кассиров правилам оформления чеков. 

Контролируйте долю возвратов и коррекций. 

Сохраняйте все документы по ККТ (договоры, акты). 

Мониторинг: 

Еженедельно проверяйте отчёты в личном кабинете ОФД. 

Отслеживайте уведомления ФНС. 

Своевременно реагируйте на запросы налоговой. 

Юридическая поддержка: 

Консультируйтесь с бухгалтером по спорным ситуациям. 

Изучайте изменения в законе № 54-ФЗ. 

 
 

         

Как минимизировать риски 
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Принципы проведения коррекции для версий ФФД 
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Основание для коррекции ФФД 1.05, ФФД 1.1, ФФД 1.2 

Неприменение ККТ 

 

Необходимо сформировать кассовые чеки 

коррекции на каждый расчет, при котором 

ККТ не применялась. 

Помещение ФД в МК, ЖК или ОК без 

возможности выхода этих ФД в 

хранилище принятых кассовых 

чеков 

 

Фактически кассовый чек не принят в 

хранилище корректных кассовых чеков, 

поэтому, аналогично неприменению ККТ, 

необходимо сформировать кассовые чеки 

коррекции на каждый расчет. 

В ФД допущена логическая ошибка, 

либо некорректные данные 

 

 

 

 

 

Кассовый чек принят, поэтому необходимо 

сначала сформировать кассовый чек на 

обратную операцию с некорректными 

реквизитами (обнулить сумму выручки по 

некорректному расчету), затем необходимо 

сформировать кассовый чек с 

исправленными данными 
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Исправление ошибок – формирование кассовых чеков коррекции  
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 …Дополнительно сообщается, что каждая корректируемая сумма расчета должна отражаться в кассовом чеке 

коррекции отдельной строкой. Указание в кассовом чеке коррекции только общей суммы корректируемых расчетов при 

корректировке, как ранее осуществленных с применением ККТ расчетов с ошибкой, так и при корректировке расчетов, ранее 

произведенных без применения ККТ, не может являться достаточным для установления события административного 

правонарушения (поскольку невозможно идентифицировать из такой суммы конкретный расчет). 

 

 Учитывая изложенное, в случае корректировки только общей суммой расчетов при использовании форматов фискальных 

документов версий 1.05 и ниже в целях освобождения от административной ответственности на основании примечания к статье 

14.5 КоАП РФ пользователю необходимо в обязательном порядке направить в налоговые органы в дополнение к 

сформированным кассовым чекам коррекции и (или) новым кассовым чекам, сформированным для исправления некорректных 

кассовых чеков, сведения и документы достаточные для установления каждого события административного правонарушения, т.е. 

идентификации каждого конкретного расчета. 

Письма ФНС России:  

от 06.08.2018 № ЕД-4-20/15240@  

«Об особенностях формирования кассового чека коррекции» 

 

 

от 18.12.2024 № АБ-4-20/14344@  

«О направлении методических рекомендаций»  
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СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ! 


